
MFORMULA Live Help - Sistema de Atendimento
OnLine

Como criar grupos de atendimento no sistema de
atendimento online ?

01) Acesse o painel de controle

02) Após o login como Administrador Prinicipal clique em Grupos

03) Após clique em Criando novo Grupo..

04) Preencha o formulário e clique no botão Salvar
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